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Web per
il Servizio Sociale

Come migliorare il proprio lavoro 
professionale grazie ad Internet e 

alla comunicazione mediata
 dal computer

formatore: 
assistente sociale 

dott. Vittorio Zanon

Giornata formativa
sabato 28 novembre dalle 9.00 alle 13.00 

c/o sede regionale Ordine Assistenti Sociali 
Via Podesti, 42 Ancona

quota di partecipazione: 10 euro

Nel caso in cui vi fossero più richieste di 
partecipazione, si proporrà un ulteriore incontro 
di formazione al sabato pomeriggio o il venerdì 

precedente (dalle 14.00 alle 18.00)
Verrà rilasciato attestato di partecipazione 

e una breve dispensa

CONTENUTI PROPOSTI 
E LORO ARTICOLAZIONE

1. le caratteristiche di Internet
2. i principali programmi per la comunicazione

3. diversi modi di comunicare
4. Internet: ipertesto e multimedialità

Quale atteggiamento per un approccio 
proficuo e produttivo?

BREVE CURRICULUM 
DEL DOCENTE

 Vittorio Zanon è assistente sociale specialista. 
Dal 2000 collabora con il sito www.serviziosociale.com 

dove, tra le altre cose, ha ideato e gestito dal 2001 al 2008 
“Spazio Studenti” e, da dicembre 2008 ha assunto il ruolo 
di webmaster, per conto dell'associazione “ASit Servizio 

Sociale su Internet”, di cui è socio fondatore. Ha lavorato in 
servizi pubblici e del privato sociale; ha inoltre alcune 

esperienze di ricerca e pubblicazione. Ha collaborato con il 
CROAS Lombardia per la gestione dell’indagine 

“Il Servizio Sociale nelle Aziende Ospedaliere della 
Regione Lombardia”, realizzando il prodotto 
multimediale di presentazione del lavoro di 

ricerca e tenendo dei corsi sull’uso del 
web per il Servizio Sociale.

Sito personale: 
http://vizeta75.interfree.it/

OBIETTIVI

Obiettivo di questi incontri formativi
 sarà quello di offrire ai partecipanti delle 
nozioni generali sulle possibilità di utilizzo 
e  applicazione nella professione del web e 

della comunicazione mediata dal computer, attraverso 
alcuni esempi pratici e la presentazione di alcuni siti 

e modalità comunicative, che possono permettere di 
migliorare il proprio lavoro professionale. 

Non è un corso di informatica in senso 
stretto, ma piuttosto la possibilità di scoprire 

le possibili applicazioni pratiche ed utilità 
per il lavoro professionale 

dell’assistente sociale.

i contenuti 
potranno essere riadattati a seconda del 

livello di conoscenze informatiche dei partecipanti 
o per altre valutazioni. 

Assieme alla  scheda di iscrizione (scaricabile dal sito 
www.ordias.marche.it) è richiesto di inviare via mail (o fax) 

un breve questionario sul livello di conoscenza 
informatica e sulle aspettative/interessi 

rispetto al corso. 
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